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LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

AIRC Associacdo de informdtica da Regido Centro
CPA Coddigo do Procedimento Administrativo
DFRHGA Divisdo Financeira, Recursos Humanos e Gestdo Administrativa
MYDOC MYDOC Win — Gestdo Documental
PGRCIC Plano Gestdo de Riscos de Corrupcdo e Infracoes Conexas
RGPC Regime Geral de Prevencdo da Corrupcdo

LEGISLACAO

Estabelece o regime geral de protecdo de
denunciantes de infracdes, transpondo a
Lei n° 93/2021, de 20 de Diretiva (UE) 2019/1937 do Parlamento
dezembro Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de
2019, relativa a protecdo das pessoas que
denunciam violagoes do direito da Unido

Cria o Mecanismo Nacional Anticorrupgdo e
estabelece oregime geral de prevencdo da
corrupcdo

Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9
de dezembro

Aviso n.° 8960/2020, de 12 de Cédigo de Etica e Conduta do Municipio
junho de Porto de Més
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1. Infrodugao

O Conselho de Prevencdo da Corrupcdo (CPC) determinou, através da
Recomendacdo n.® 1/2009, de 1 de julho, publicada no DR, 2° série, n.° 140, de 22
de julho de 2009, que as entidades gestoras de dinheiros, valores e patrimonio
publicos, independentemente da sua natureza, passassem a dispor de um Plano
de Gestdo de Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas (PGRCIC), por forma a

minimizar o risco de corrupcdo e infracdes conexas a que se enconfram expostas.

Em cumprimento desta Recomendacdo do CPC, o Municipio de Porto de M&s
elaborou o seu PGRCIC, que foi aprovado pelo érgdo executivo em 14 de janeiro
de 2010.

A Recomendacdo do CPC n.° 1/2009, de 1 de julho, refere ainda que, os
organismos abrangidos deverdo elaborar anualmente um Relatdério de Execucdo
do respetivo PGRCIC.

Para o efeito, e a semelhanca dos anos anteriores, foi nomeada uma equipa de
trabalho, por despacho do Presidente da Cadmara Municipal de Porto de M&s, de
24 de maio de 2022 (anexo 1), com vista a elaboracdo do relatério anual

referente ao ano de 2022.

Para plano de acdo foi determinado pelo mesmo despacho do Presidente da
Cadmara Municipal de Porto de Mds, que o relatério incidisse sobre a
implementacdo dos canais de denuncia, no dmbito do Regime Geral de
Denunciantes de Infracdes, conforme estabelecido pela Lei n.° 93/2021 de 20 de
dezembro, dado ser uma tema que tem como propdsito regular a protecdo das
pessoas que denunciam violacdes do direito da Unido, relativas a matérias bem
especificas, de entre as quais se destacam a contratacdo publica; servicos,

produtos e mercados.

E uma das grandes preocupacdes do governo, conforme consta do programa
do XXII Governo Constitucional a prevencdo e o combate & corrupcdo, na
medida em que estabeleceu entre os seus objetivos fundamentais o combate ao
fendmeno da corrupcdo, tornando a acdo do Estado mais fransparente e justa,
promovendo a igualdade de tratamento entre os cidaddos e fomentando o

crescimento econémico.
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Nessa medida, o combate a corrupcdo é essencial para o reforco da qualidade
da democracia e para a plena readlizacdo do Estado de Direito e deve ser
realizado de forma holistica e ponderada. Pelo que, para uma boa estratégia de
combate a corrupcdo, deve atuar-se a montante do fendmeno, prevenindo a

existéncia de contextos geradores de prdticas corruptivas.

Os valores da fransparéncia e da integridade numa sociedade sdo referenciais
fundamentais para a salvaguarda do interesse coletivo que deve estar,
naturalmente, associado d boa governanca de entfidades do setor publico,

social e privado.

E neste contexto que surge o Regime Geral de Prevencédo da Corrupcédio (RGPC),
estabelecido pelo Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, enquanto
insfrumento de construcdo de uma sociedade mais justa, igualitdria e inclusiva e
do restabelecimento de lacos de confianca sdlidos entre os cidaddos, as

comunidades e as suas instituicdoes democrdaticas.

O referido regime obriga as entidades privadas com 50 ou mais frabalhadores a
implementarem instrumentos de gestdo de infegridade organizacional, bem
como as pessoas coletivas da administracdo direta e indireta do Estado, das
regides autébnomas, das autarquias locais e do setor publico empresarial, a

adotarem e adequarem-nos ¢ sua dimensdo e natureza.

A par disso, trata-se de um instrumento a integrar os componentes do programa
de cumprimento normativo, tais como o cédigo de étfica e conduta, o plano de
prevencdo de riscos de corrupcdo e infracdes conexas, os canais de dendncias,
ou mesmo um programa de formacdo e a designacdo do responsdvel pelo
cumprimento normativo, visam difundir as boas praticas organizacionais, que n&o
sO ajudam a prevenir condutas irregulares, ilegais e ilicitas, como garantem uma

cultura de transparéncia e integridade.

A nGo adocdo ou adocdo deficiente ou incompleta de programas de
cumprimento  normativo, €& passivel de sancdes, nomeadamente
contraordenacionais, aplicAveis quer ao setor publico, quer ao setor privado,

para que podem ascender até 3 740,98€, no caso de pessoas singulares, ou
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tratando-se de pessoa coletiva ou entidade equiparada, até 44 891,81€, nos

termos do referido RGPC.

No que respeita aos canais de denuncia, sendo uma das componentes do
programa de cumprimento normativo, com a publicacdo da Lei n.° 93/2021, de
20 de dezembro, que estabelece o Regime Geral de Protecdo de Denunciantes
de Infracdes (RGPDI), em vigor desde 18 de junho de 2022, as pessoas coletivas
de direito publico, com 50 ou mais trabalhadores, passaram a ter a

obrigatoriedade de implementar canais de denuncia interna.

Nesse sentido, procedeu-se a implementacdo do canal de denuncias do
Municipio de Porto de Mo&s, criando uma manual de procedimentos, como
documento de apoio aos denunciantes, no sentido de facilitar a comunicacdo
segura de infracdes e atos de corrupcdo ou infracdes conexas, nos termos
previstos no artigo 2° do Regime Geral de Protecdo de Denunciantes de Infracdes
e no artigo 8° do Regime Geral de Prevencdo da Corrupcdo, da existéncia de
conflitos de interesses e violacdes ao Cddigo de Etica e Conduta do Municipio
de Porto de M&s, garantindo a exaustividade, integridade e conservacdo da
denuncia, a confidencialidade da identidade ou o anonimato dos denunciantes
e a confidencialidade de tferceiros mencionados na denudncia, impedindo o
acesso de pessoas ndo autorizadas, nos termos do disposto no Regime Geral de

Protecdo de Denunciantes de Infracodes.

2. Procedimento de Implementag¢do

2.1. Adjudicacgao

Foi efetuada uma consulta ao mercado, e apds andlise por parte da DFRHGA, foi
adjudicado o moédulo RGPC a AIRC, dado que, ter-se revelado a proposta mais
econdmica, por o Municipio de Porto de Mds ser associado desta entidade,
beneficiando ainda de um desconto de 30% sobre as propostas apresentadas,
bem como, por o Municipio no &mbito da sua atividade ser j& utilizador dos
programas desta ‘“softwarehouse”, facilitando assim, a possibiidade de
infegracdo com esses outros programas, nomeadamente, o sistema de gestdo
documental - MYDOC.
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2.2. Elaboragao do Layout
Para efeitos da configuracdo, quer dos canais de denuncia, quer do manual de
procedimento, foi efetuado por parte do gabinete de comunicacdo do

municipio.

Prevencao
de Riscos

Denuncia de atos de corrupgao
e infracdes conexas

Figura 2- Logo do RGPDC

MUNICIPIO

‘PORTO-MOS Prevengao de Riscos

SOMOS TODOS NOS.

FORMULARIO DE DENUNCIA DE ATOS DE CORRUPGAO E INFRAGOES CONEXAS

Apresentagéo de denuncia

Anénimo v

O denunciante deseja permanecer anonimo
Tipo de denuncia  [Selecione]

* O Contratagio de Bens e Servigos
O Gestao de Recursos Humanos
O Gestio de Recursos Financeiros
O Incompatitilidades e Acumulacio de Fungies
O Conflito de Interesses
O Contratagio de Recursos Humanos
otecdo do Ambiente
guranga dos Transportes
Atiidade O Protecio contra radiages e Seguranca Nuclear
O Seguranca Alimentar
O Salide e Bem-estar Animal
O saiide Piblica
guranga e Conformidade de Produtos
O Defesa do Consumidor
O Protecao de Privacidade
O Protegio de Dados Pessoais
O Sequranca de Rede e dos Sistemas de Informacio

Figura 2 - P&gina Web
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2.3. Criagdo de Canais de comunicagdo
No dmbito do artigo 10° e 14° da Lein.° 93/2021 de 20 de dezembro, foram criados

dois canais de denuUncia, inferna e externa.

Para apresentacdo de denuncia, o Municipio de Porto de Mds disponibiliza os

seguintes meios:

e Canal de Denuncia

Foi criado um canal de denuncia:

https://rgpc.municipio-portodemos.pt/

e Via Postal
Para efeitos de submissGdo da denuncia por via postal, foi gerado o
formuldrio proprio para o efeito, conforme anexo Il. O mesmo encontra-se

disponivel para descarregar no link rgpc.municipio-portodemos.pf.

O envio via postal deverad ser efetuado para:

Municipio de Porto de Més

Canal de Denuncia - CONFIDENCIAL
Praca da Republica

2480-001 Porto de Mos

e Correio Eletronico

Para efeitos de submissdo eletrénica, foi criado o endereco:

rgpc@municipio-portodemos.pt

¢ Presencialmente
Para efeifos de denuncia presencial, o denunciante poderd efetuar o
agendamento de reunido presencial através do correio eletréonico atrds

mencionado, ou através do contacto telefonico: 244499642,
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3. Tramitagcdo da denuncia

O Canal de Denuncia é operado infernamente, cabendo as pessoas designadas

arececdo e seguimento das participacdes ou denuncias efetuadas.

Em funcdo das informacdes preliminares, sdo desenvolvidas as acdes necessarias
a confirmacdo inicial da existéncia de fundamentos suficientes para que o

processo siga os seus tramites.

Apsds a submissdo da denuncia no canal da autarquia, o denunciante é
notificado no prazo de sete dias, da rececdo da mesma e da possibilidade de
virem a ser solicitados elementos adicionais que se mostrem necessdrios a uma
adequada andlise das agcdes ou omissdes reportadas e informado de forma clara
e acessivel, dos requisitos, autoridades competentes e forma e admissibilidade

da denuncia externa.

Confirmada a existéncia de fundamentos suficientes, a participacdo ou
denuncia deve ser encaminhada, remetendo-se o processo, com a devida
protecdo de confidencialidade do denunciante e de outros dados pessoais,
para apreciacdo interna ou externa, consoante os casos, seguindo os trémites
que sdo devidos, com o devido acompanhamento junto dos servicos

competentes.

No prazo mdximo de frés meses a contar da data de rececdo da denuncia, séo
comunicadas ao denunciante, através de e-mail, as medidas previstas ou
adotadas para dar seguimento 4 participacdo ou denuncia e a respetiva

fundamentacdo.

Tratando-se de denuncia externa, a rececdo da mesma é notificada ao/a
denunciante no prazo de setfe dias, exceto se existir pedido expresso em contrario
do/a mesmo/a ou caso a nofificacdo possa comprometer a protecdo da

identidade do/a denunciante.

Analisada a denuncia, e apds a pratica dos atos adequados a verificacdo das
alegacdes da mesma, mediante decisdo fundamentada a nofificar ao

denunciante, a mesma serd arquivada:

e Se for de gravidade diminuta, insignificante ou manifestamente

irrelevante;
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e Se for repetida e ndo contiver novos elementos que justifiuem um

seguimento diferente do que foi dado a primeira denuncia;
e Se for anénima e dela ndo se retirarem indicios de infracdo.

Verificando-se fundamento na participacdo ou denuncia serdo praticados os
atos legalmente previstos que sejam aplicaveis, nomeadamente, a cessacdo

da infracdo ou a comunicacdo a autoridade competente.

O denunciante serd informado de forma fundamentada, no prazo de trés
meses a contar da data da rececdo da dendncia ou no prazo de seis meses
caso a complexidade da denuncia o justifique, das medidas previstas ou

tomadas para dar seguimento a denuncia.

Independentemente do tipo de participacdo ou denuncia (interna ou
externa), o/a denunciante pode solicitar, a qualquer momento, que lhe seja
comunicado o resultado da andlise efetuada a denUncia no prazo de 15 dias

apods a respetiva conclusdo.

2 PORTO. .
¥ Mos' & &

AREA JURIDICA

Instrugdo de Trabalho: Deniincia de Atos de Ce 30 e Infragbes Conexas
Atividade B Responsavel Bl Documentos [- I3

Solicitaa emissdo do O pedido entra nos Servicos Online, através do Requerente Requerimento MyDoc/SPO/NOPAPER
Parecer MYNET/NOPAPER, e é criado um registo de
entrada na Gestdo Documental (MYDOC)
Saneamento e Anilise dos factos descritos e identificaggoda  Juridico Informagiio 7dias MyDoc
Andlise do Pedido matéria a que respeitam, para que seja enviado
ao respetivo servigo se pronundar com
heci do Sr. Presid: Nesta fase é

obrigatério acusar receciio da deniinda e
informar o deniinciante.

Servigo Respondével O Servigo Responsavel tem que se pronunciar ~ Servigo Informagdo MyDoc
sobre os factos apresentados. Responsavel
Informacdo Propé: ao Presid da Cimara idpal, Juridico Informagiio MyDoc
o arquivamento do processo ou a participacio
Despacho E feito o despacho pelo Presidente Presidente Despacho MyDoc/SPO
Arquivo
Hé indicios de constitui¢do de crime?
Néo
Comunica ao Juridico Oficio Aplicagdo afeta ao servigo

dendnciante com

conhecimento do

Servigo Afetado.

Arquivo

Sim

Comunicar ao Juridico Oficio Aplicagio afeta ao servigo
Ministério Piblico

Comunica ao Juridico Oficio Aplicagdo afeta ao servigo
dendnciante com

conhecimento do

Servigo Afetado.

Arquivo

Figura 3 - Instrucdo de trabalho do procedimento de denuUncia de atos de corrupcdo e infracdes conexas
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a-noonnsmno
Nopuger

;
|

Q Cormurica s
o 30 o,
Miratino Ptsco conhearenio do

RGPC - Canal de Denincias

Figura 4 - Fluxograma do procedimento de denincia de atos de corrupgdo e infragdes conexas
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4. Manual de Procedimentos

Para efeitos de regulamentacdo do canal de denuncia, foi elaborado o
manual de procedimentos como insfrumento de monitorizacdo das medidas
de prevencdo e de transparéncia do Municipio de Porto de Mds, em matéria
de gestdo de conflitos de interesses e da prevencdo de riscos de corrupcdo e
infracdes conexas, garantindo a seguranca, confidencialidade,
imparcialidade e rigor na andlise e processamento das denuncias recebidas,

conforme anexo lll.

5. Conclusao

A implementacdo do canal de denuncia, no dmbito do Regime Geral de
Denunciantes de Infracdes, conforme estabelecido pela Lei n.° 93/2021 de 20
de dezembro, revela-se da mdxima importdncia na medida em que constitui
uma ferramenta imprescindivel ao dispor do cidaddo, que estd cada vez mais
bem informado, e que exerce uma maior pressdo sobre estas matérias de
integridade, ética e fransparéncia, fazendo com que estes temas sejam
atualmente uma preocupacdo crescente para as organizacdes, bem como

um fator fundamental para o sucesso da sua atividade.

6. Propostas

1. Fomentar a divulgacdo externa nos meios de comunicacdo do Municipio
de Porto de M&s, com vista a promogdo da transparéncia e integridade da

atividade publica municipal;

2. Promover acdes de sensibilizacdo dentro do Municipio, no senfido de
esclarecer a implementacdo do canal de denuncias, em articulagdo com
0 PGRCIC e do Cédigo de Etica e Conduta, dado tratarem-se de matérias

conexas na prevencdo de riscos e combate de prdaticas de corrupcdo;
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Yo pogro®

3. O envio do presente relatério ao 6rgdo executivo para conhecimento, bem
como, ao orgdo deliberativo, no dmbito das suas competéncias de

apreciacdo e fiscalizacdo;

4. O envio deste relatdério ao Tribunal de Contas, Inspecdo Geral de Financas

e Conselho de Prevencdo da Corrupcdo;

5. Adivulgacdo do presente relatério no sitio da Internet do Municipio de Porto
de Mos.

Porto de Mods, 25 de maio de 2023.

O presente trabalho foi redlizado pela equipa constituida por:

Cldudia Sofia da Silva Fino
Marco Aurélio Carreira Amaro
Maria Cristina da Silva Goncalves
Marina Maria Pires Vala

Rui Fernando Girdo

Vania Matos Baptista
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PORK

ANEXO |

MUNICIPID

£ PORTO~MOS

SOMOS TODOS NOS.

Presidéncia

n.° de processo
2022/150.20.001/1 8372 /2022

DESPACHO

Assunto Nomeagio da equipa monitorizagéo do Plano Gestdo de Riscos de Corrupgéo e Infragcdes
Conexas para o ano de 2022

Decorre da recomendagao n® 1/2009 do Conselho da Prevencéo da Corrupgdo (CPC), publicada no
Diario da Republica de 22 de Julho de 2009, o Municipio de Porto de Mos, enquanto entidade gestora de
dinheiros, valores ou patriménios publicos, procedeu a elaboragdo do Plano de Gestao de Riscos de
Corrupgéo e Infragdes Conexas, tendo o mesmo sido aprovado em janeiro de 2010, tendo no ano de 2016
sido elaborado a 1* revisao ao referido ptano;

Arecomendacao anteriormente referenciada, bem assim como as orienta¢cdes emanadas do Conselho
de Prevencdo da Corrupgao, determinam que, anualmente, devera ser elaborado um relatério sobre a
execugdo do plano supra referenciado, que devera ser submetido a apreciagéo do érgdo executivo, para
aprovacio e que serd posteriormente remetido ao ja mencionado Conselho de Prevencédo da Corrupgio,
bem como aos érgdos de superintendéncia, tutela e controlo;

Considerando que nao existe um gabinete para este efeito neste Municipio, por razdes diversas,
tendo designada anualmente, uma equipa de trabalho que monitoriza o referido plano e elabora o
respetivo relatorio;

Tendo em conta as alteragdes legislativas quase permanentes sobre esta tematica e até a
organizagdo Municipal mao seria despiciendo que a equipa designada pudesse dar inicio ou se possivel
conclusao, da alteragao do Plano de Gestao de Riscos Corrupgao e Infragbes Conexas do Municipio de Porto
de Mos; f

Seguinde uma linha semelhante aos anos transatos sobre esta tematica e, considerando que a equipa
deve ser multidisciplinar em termos de formagao académica e de areas funcionais distintas, se possivet
abrangendo todas as 4reas de intervencac do Municipio;

Tendo em conta o atras aduzido e no cumprimento das competéncias que me sao atribuidas em matéria
de gestdo de recursos humanos, vide alinea a) do n° 2 do artigo 35° do anexo | da Lei 75/2013, de 12 de
setembro, na sua atual redacao determino:

A nomeacfio dos seguintes trabalhadores do Municipio para constituicdo da supra referenciada
equipa de trabalho, mantendo-se na integra a equipa de 2021:

«Maria Cristina da Silva Gongalves - Técnica Superior, afeta & Modernizacao Administrativa;

+Vania Matos Batista - Técnica Superior, afeta a Sec¢éo de Contabilidade;

«Marco Aurélio Amaro - Técnico Superior, afeto ao servigo de contratagao publica;

+Claudia Sofia da Silva Fino - Técnica Superior, afeta ao Gabinete Juridico;

«Marina Pires Vala - Técnica superior, afeta & Divisdo de Obras PUblicas, Servicos Municipais e Ambiente;

«Rui Fernando da Silva Neto Rodrigues Girdo - Técnico Superior, afeto a Divisao de Planeamento e
Licenciamento Urbano.

R, 244 499 600
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oy MUNICIPIO

& PORTO~-MOS

SOMOS TODOS NOS.

Presidéncia

Mais determino que os trabalhos de auditoria para o pretérito ano sobre a aplicagio do Decreto-Lei 109-
E/2021, de 09 de dezembro e legislacdo conexa, neste Municipio, que cria o “Mecanismo Nacional
anticorrup¢@o e estabelece o regime geral de prevengdo da corrupgédo”.

Consideramos ser um tema atual, relacionado com o PGRIC e para os quais as entidades piblica em geral
e também este Municipio devera estar empenhado em dar cumprimento.

CUMPRA-SE O DESPACHO.

Pagos do Concelho de Porto de Més, 24 de Maio de 2022

Pelo Municipio de Porto de Mds,
O Presidente da Camaga Municipal

M
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ANEXO Il
£ PORTO-MOS

FORMULARIO DE DENUNCIA DE ATOS DE CORRUPCAO E

IN FRACE)ES CONEXAS
[Pegime Garal de Prevencin da Corrupcank

OGN roferincia ks, de enirads

Exmg, Senhor
Presidents da Camara Municpal de Porto de Mds

IBENTIF ICACAD DD DEMUNCLANTE

AHONIMD ]

COM DADCS D0 DEMLINCIANTE *[]
HORE:

‘EMAN

*CONTACTD TELEFONICO:

TIFD DE DEHUMCLA

O TERMA [referente & vinlaghes no terior de stidacks o cque = dirige)

O EXTERMA | referent= A matéring giee & entidade 5 goe se dirige deva ol possa conbeoer)

1 Confratacan de Bens e Servicos 1 seguranca Alimentar

[ Gestao de RECUrEos HINTENRDS O] Saime & Bem-estar ammal

[l Gestae de Recwrsos Financeinos [ Saimde Publica
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ANEXO Il

Prevencao
de Riscos

Denuncia de atos de corrupg¢do
e infracdes conexas

\

Canais de Denuncias

Manual de Procedimentos
Municipio de Porto de Mas

gy MUNICIPIO

%' PORTO-MOS

SOMOS TODOS NOS.
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ENQUADRAMENTO

O Regime Geral de Protecdo de Denunciantes de Infracdes, aprovado pela Lei n.°
93/2021, de 20 de dezembro, que franspds a Diretiva (UE) 2019/1937 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2019, relativa & protecdo das pessoas
que denunciam violacdes do direito da Unido e do artigo 8°, n.° 1 do Regime Geral
da Prevencdo da Corrupcdo, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de
dezembro, determina que as autarquias locais estdo obrigadas a criar canais de
denuncia.

Nos termos do artigo 7°, n.° 1, do Regime Geral da Prevencdo da Corrupcdo e do
artigo 71°,n.° 1, alinea f) da Lei Geral do Trabalho em Funcdes Publicas, aprovada
pela Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, as autarquias locais deverdo adotar um
codigo de conduta em matéria de ética profissional e prevencdo e combate ao
assédio no trabalho.

O Canal de Denuncias € um meio de comunicacdo que deve permitir que
funciondrios, clientes, fornecedores e outros terceiros possam identificar problemas
e atos de corrupcdo no local de tfrabalho de forma segura e confidencial.

Com o Canal de Denuncias pretende-se conftribuir para a construcdo de uma
cultura organizacional transparente, tais como:

v’ |dentificar problemas dentro da organizacdo, como assédio, corrupcdo,
etc.;
Prevenir o avanco das ocorréncias para processos judiciais ou prejuizos
financeiros;

v
v Promover positivamente uma cultura de ética organizacional;
v
v

Aumentar a confianca dos trabalhadores, levando a um ambiente de
frabalho mais sauddavel e seguro;

Melhorar a reputacdo da entidade perante terceiros, fornecedores,
prestadores de servicos e demais entes que de qualguer forma se
relacionem com o Municipio de Porto de Mos.

O Canal de Denuncia permite a submissdo de participacdes no dmbito da
legislacdo referida acima, de modo a evitar o risco e prevencdo de prdticas de
corrupcao.

OBIJETIVO

Este Manual visa salvaguardar a comunicacdo segura de infracdes e atos de
corrupcdo ou infracdes conexas, nos termos previstos no artigo 2° do Regime Geral
de Protecdo de Denunciantes de Infracdes e no artigo 8° do Regime Geral de
Prevencdo da Corrupcdo, da existéncia de conflitos de interesses e violacdes ao
Cédigo de Etica e Conduta do Municipio de Porto de Mds, garantindo a
exaustividade, infegridade e conservacdo da denuncia, a confidencialidade da
identidade ou o anonimato dos denunciantes e a confidencialidade de terceiros
mencionados na dendncia, impedindo o acesso de pessoas ndo autorizadas, Nos
termos do disposto no Regime Geral de Protecdo de Denunciantes de Infracoes.
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Nesse sentido, pretende-se regular, designadamente:

v Aforma e admissibilidade das denuncias;

v O modo de aceder aos canais de denuncia;

v A competéncia para operar os Canais € apreciar e decidir sobre o
tfratamento a dar as participacdes e denincias;

v A garantia de confidencialidade;

v O tratamento de dados pessoais;

v' A conservacdo das denincias;

v A proibicdo de retaliacdo e a protecdo dos denunciantes.

Como instrumento de boa prdtica institucional, os canais garantem seguranga,
confidencialidade, imparcialidade e rigor na andlise e processamento das
participacdes e denuncias recebidas.

O presente Manual de Procedimentos destina-se a regular o referido canal,
concretizando as disposicdes decorrentes da legislacdo em vigor relativa a canais
de denuncia, constituindo um instrumento de monitorizacdo das medidas de
prevencdo e de transparéncia do Municipio de Porto de Mds, em matéria de
gestdo de conflitos de interesses e da prevencdo de riscos de corrupcdo e
infracdes conexas, garantindo a seguranca, confidencialidade, imparcialidade e
rigor na andlise e processamento das denuncias recebidas.

CANAL DE DENUNCIA

O Canal da DenuUncia € um instrumento de autorregulacdo e autocontrolo que
permitird & autarquia de Porto de Mos, perante factos conhecidos e relatados de
boa-fé, atuar e corrigir eventuais atuacodes ilicitas e prevenir a sua ocorréncia
futura, garantindo o cumprimento da lei, regulamentos e procedimentos em vigor
e uma atuacdo exclusivamente orientada para a prossecucdo do interesse
publico.

O canal de denuncia tem como objeto receber as denuncias internas
apresentadas por tfrabalhadores/as do Municipio de Porto de Mds, e denuncias
externas apresentadas pelas restantes pessoas que pretendam apresentar
participacdes e/ou denunciar infracdes, as quais deverdo ser apresentadas por
escrito.

Independentemente da sua tipologia, a denuncia pode ter por objeto infracdes
cometidas, que estejam a ser readlizadas ou cuja readlizacdo se possa
razoavelmente prever, bem como tentativas de ocultacdo de tais infracoes.

AMBITO DAS INFRACOES A DENUNCIA

Pode denunciar qualquer ato ou omissGdo confrdrio a regras nacionaqis ou
comunitdrias, incluindo as que prevejam crimes ou confraordenacdes referentes
aos seguintes dominios:

v' Contratacdo publica;
v Mercados financeiros e prevencdo do branqueamento de capitais;
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Seguranca e conformidade dos produtos;

Seguranca dos fransportes;

Protecdo do ambiente;

Protecdo contra radiacdes e seguranca nuclear;

Seguranca dos alimentos para consumo humano e animal, saude animal e
bem-estar animal;

Saude publica;

Defesa do consumidor;

v' Protecdo da privacidade e dos dados pessoais e seguranca da rede e dos
sistemas de informacdo.

ANENE NN

S

Pode ainda participar situacdes de incumprimento do Cddigo de Boa Conduta,
Etica e Cidadania ou de normas que versem sobre situacdes de ndo
conformidade, nomeadamente, sobre situacdes suscetiveis de violar ou
comprometer gravemente o cumprimento dos principios, regras legais,
regulamentares e éticos a que estdo vinculados todos/as os/as trabalhadores/as
do Municipio de Porto de Mds, no estrito cumprimento das respetivas funcoes; bem
como de preservacdo da imagem, reputacdo ou confianca institucional.

QUEM PODE APRESENTAR UMA DENUNCIA

Podem comunicar infragdes, ao abrigo do Canal de Denuncia, as seguintes
pessoas singulares:

Os/as tfrabalhadores/as;

v Os/as prestadores/as de servicos, contratantes, subcontratantes e
fornecedores/as, bem como quaisquer pessoas que afuem sob a sua
supervisdo e direcdo;

v Os membros dos rgdos municipais;

v' Voluntdrios/as e estagidrios/as, remunerados ou ndo remunerados.

N&o obsta a consideracdo de pessoa singular como denunciante, a circunstancia
de a denuncia de uma infracdo ter por fundamento informacdes obtidas numa
relacdo profissional entretanto cessada, bem como durante o processo de
recrutamento ou durante outra fase de negociacdo pré-confratual de uma
relacdo profissional constituida ou ndo constituida.

FORMA DE APRESENTAGCAO DA DENUNCIA

A participacdo deve ser concreta e objetiva, atendendo a critérios de relev@ncia
dos factos, substancialidade, boa-fé e veracidade.

Deve ser tdo detalhada quanto possivel, fransmitindo os factos de que ftem
conhecimento e juntando documentos ou outra prova que possua, solicitando-se
o preenchimento, tdo completo quanto possivel, do formuldrio disponibilizado
para o efeito.

Para apresentacdo de denuncia, o Municipio de Porto de M&s disponibiliza os
seguintes meios:
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Por Via Postal

Deverd descarregar o formuldrio no link hitps://rapc.municipio-portodemos.pt/,
preencher e enviar para:

Municipio de Porto de Més
Canal de Denuncia - CONFIDENCIAL
Praca da Republica

2480-001 Porto de Mds

Por Correio Eletronico

Deverd descarregar o formuldrio no link indicado acima, preencher e enviar para
0 seguinte endereco eletronico:

rgpc@municipio-portodemos.pt

No site do Municipio

Deverd aceder ao Canal de DenUncia em https://rgpc.municipio-portodemos.pt/
seguir as instrucdes e descarregar o formuldrio, preencher e submeter.

Preferencialmente, a denuncia deve ser sempre apresentada através do Canal de
DenuUncia, mas se o fizer por outros meios escritos (e-mail ou via postal), a dendncia
serd imediatamente transmitida, sem qualquer modificacdo, ao servico dedicado
drececdo e fratamento de denuncias, para registo e tratamento.

RECECAO E SEGUIMENTO DA DENUNCIA

O Canal de Denuncia é operado infernamente, cabendo as pessoas designadas
a rececdo e seguimento das participacdes ou denuncias efetuadas afravés do
mesmo.

Em funcdo das informacdes preliminares, sdo desenvolvidas as acdes necessArias
a confirmacdo inicial da existéncia de fundamentos suficientes para que o
processo siga os seus tframites.

Apsds a submissdo da denuncia no canal da autarquia, o/a denunciante é
notificado/a no prazo de 7 dias, da rececdo da mesma e da possibilidade de
virem a ser solicitfados elementos adicionais que se mostrem necessdarios a uma
adequada andlise das agcdes ou omissoes reportadas e informado de forma clara
e acessivel, dos requisitos, autoridades competentes e forma e admissibilidade da
denuncia externa.

Confirmada a existéncia de fundamentos suficientes, a participacdo ou denuncia
deve ser encaminhada, remetendo-se o processo, com a devida protecdo de
confidencialidade do/a denunciante e de outros dados pessoais, para
apreciacdo interna ou externa, consoante os casos, seguindo os trémites que sdo
devidos, com o devido acompanhamento junto dos servicos competentes.
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No prazo méximo de trés meses a contar da data de rececdo da denudncia, sdo
comunicadas ao/a denunciante, através de e-mail, as medidas previstas ou
adotadas para dar seguimento a participacdo ou denuncia e a respetfiva
fundamentacdo.

Tratando-se de denuUncia externa, a rececdo da mesma é notificada ao/da
denunciante no prazo de sete dias, exceto se existir pedido expresso em contrdrio
do/a mesmo/a ou caso a noftificacdo possa comprometer a protecdo da
identidade do/a denunciante.

Analisada a denuncia, e apds a pratica dos atos adequados a verificacdo das
alegacdes da mesma, mediante decisdo fundamentada a nofificar ao/a
denunciante, a mesma serd arquivada:

v Se for de gravidade diminuta, insignificante ou manifestamente
irelevante;

v Se for repetfida e ndo contiver novos elementos que justifiqguem um
seguimento diferente do que foi dado a primeira denuncia;

v' Se for anénima e dela ndo se retirarem indicios de infracdo.

Verificando-se fundamento na participacdo ou denuncia serdo praticados os atos
legalmente previstos que sejam aplicaveis, nomeadamente, a cessacdo da
infracdo ou a comunicacdo a autoridade competente.

O/a denunciante serd informado/a de forma fundamentada, no prazo de trés
meses a contar da data da rececdo da dendncia ou no prazo de seis meses caso
a complexidade da denuncia o justifique, das medidas previstas ou fomadas para
dar seguimento & denuncia.

Independentemente do tipo de participacdo ou denuncia (inferna ou externa),
o/a denunciante pode solicitar, a qualguer momento, que lhe seja comunicado o
resultado da andlise efetuada & denuncia no prazo de 15 dias apds a respetiva
conclusdo.

E assegurada a protecdo da informacdo dos dados contidos nas denUncias e
respetivos registos, salvaguardando-se que:

v Os dados pessoais que manifestamente ndo forem relevantes para o
tfratamento da denuncia ndo sdo conservados e sdo imediatamente
apagados;

v' Oregisto das denuncias recebidas serd mantido e conservado, pelo menos,
durante o periodo de 5 anos €, independentemente desse prazo, durante
a pendéncia de processos judiciais ou administrativos referentes a
denuncia.

CONFIDENCIALIDADE

A confidencialidade da identidade é garantida, ressalvadas as situacdes de
cumprimento de obrigacdo legal ou decisdo judicial.
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O Canal da Denuncia é operado por técnicos especificamente designados para
o efeito, estando vedado o acesso a pessoas ndo autorizadas. Estes técnicos sdo
formados e dedicados a rececdo, fratfamento e seguimento das denuncias,
garantindo-se a sua independéncia, imparcialidade, sigilo, auséncia de conflito
de interesses e respeito pela protecdo de dados no exercicio dessas funcoes.

Pretendendo que a confidencialidade da sua identidade seja garantida, inclusive
perante a equipa restrita que recebe e confere fratamento a denuncia, basta
que, no formuldrio da denuncia, ndo proceda ao preenchimento do campo
referente aos DADOS DO/A DENUNCIANTE; neste caso, a sua identidade s6 sera
conhecida pelo/a responsavel designado/a, para efeitos de nofificacdo e
eventual necessidade de obtencdo de esclarecimentos.

O ftratamento dos dados pessoais recolhidos atfravés do formuldrio para
apresentacdo de denuncia, observa o disposto no Regulamento Geral sobre a
Protecdo de Dados e a Politica de Privacidade do Municipio de Porto de Mds.

PROTEGAO DO DENUNCIANTE

Para beneficiar da protecdo conferida pela Lei n.° 93/2021, o denunciante, com
boa-fé, deverd fundamentar a sua declaracdo de forma séria e verosimil utilizando
0s canais de denuncia, internos ou externos, disponiveis para tal.

A protecdo pode estender-se a terceiros que, de alguma forma, estejam ligados
ao denunciante.

O denunciante que apresente uma denuncia externa sem observar as regras de
precedéncia entre os meios de denuncia pode, ainda assim, beneficiar de
protecdo se, aquando da apresentacdo, ignorava, sem culpa, tais regras.

PRECEDENCIA ENTRE OS MEIOS DE DENUNCIA

As denuncias de infracdes sdo apresentadas pelo denunciante através dos canais
de denudncia interna ou externa ou divulgadas publicamente.

O denunciante sé pode recorrer a canais de denuncia externa quando:

v" Ndo exista canal de denuncia interna;

v O canal de denUncia interna admita apenas a apresentacdo de dendncias
por trabalhadores/as, ndo sendo o denunciante;

v' Tenha motivos razodveis para crer que ainfracdo ndo pode ser eficazmente
conhecida ou resolvida a nivel interno ou que existe risco de retaliagcdo;

v Quando embora o denunciante tenha inicialmente apresentado a
denuncia internamente, ndo sejam comunicadas, nos termos legalmente
previstos, as medidas previstas ou adotadas na sequéncia da denudncia;

v Ainfracdo constitua crime ou contraordenacdo punivel com coima superior
a 50 000 €.

v A divulgacdo publica sé pode ocorrer quando o denunciante ftenha
motivos para crer que:
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v Ainfracdo pode constituir um perigo iminente ou manifesto para o interesse
publico;

v A infracdo ndo pode ser eficazmente conhecida ou resolvida pelas
autoridades competentes, atendendo as circunst@ncias especificas do
Caso;

v' Existe um risco de retaliagcdo inclusivamente em caso de denuncia externa;

v' Foi apresentada uma denuncia interna e/ou uma denuUncia externa, sem
que tenham sido adotadas medidas adequadas nos prazos previstos para
o efeito.

A pessoa singular que, fora destas situacoes, dé conhecimento de uma infracdo a
6rgdo de comunicacgdo social ou a jornalista ndo beneficia da protecdo conferida
pela presente lei, sem prejuizo das regras aplicaveis em matéria de sigilo jornalistico
e de protecdo de fonftes.

O disposto na Lei n.° 93/2021, de 20 de dezembro ndo prejudica a obrigacdo de
denuncia prevista no artigo 242.° do Codigo de Processo Penal.

PROIBICAO DE RETALIACAO CONTRA O DENUNCIANTE
E proibido praticar atos de retaliacdo contra o denunciante.

Considera-se retaliacdo qualquer ato ou omissdo que, direta ou indiretamente, em
contexto profissional e motivado pela denincia, possa causar ou cause
efetivamente danos patrimoniais ou nGo patrimoniais ao denunciante.

As ameacas ou a sua tentativa sdo igualmente considerados atos de retaliacdo.
A prdtica de atos de retaliacdo dita a obrigacdo de indemnizacdo ao
denunciante.

Os seguintes atos presumem-se como retaliacdo, até prova em contrdrio, quando
praticados até dois anos apds a denuncia:

v' Alteracdoes das condicdoes de trabalho, tais como funcdes, hordrio, local de
trabalho ou retribuicdo, ndo promocdo do trabalhador ou incumprimento
de deveres laborais;

Suspensdo de confrato de trabalho;

Avaliacdo negativa de desempenho;

N&o renovacdo de um contrato de trabalho a termo;

Despedimento;

Resolucdo de contrato de fornecimento ou de prestacdo de servicos;
Revogacdo de ato ou resolucdo de contrato administrativo (cf. Coédigo do
Procedimento Administrativo).

SN NENENEN

MEDIDAS DE APOIO AO DENUNCIANTE
Os denunciantes beneficiam das seguintes medidas de apoio:
Protecdo juridica;

v Medidas para protecdo de testemunhas em processo penal;

PGRCIC - 2022 P&g. 24



Relatério Anual do PGRCIC — Ano 2022

v Auxilio e colaboracdo das autoridades competentes a outras entidades
para garantir a protecdo do denunciante contra atos de retaliacdo,
inclusivamente através de certificacdo de que o mesmo é reconhecido
como tal ao abrigo da Lei n.° 93/2021, sempre que este o solicite;

v Informacdo disponibilizada no Portal da Justica, pela Direcdo-Geral da
Politica de Justica sobre protecdo dos denunciantes;

v Acesso ao direito e aos tribunais, para defesa dos seus direitos e interesses
legalmente protegidos.

RESPONSABILIDADE DO DENUNCIANTE

O denunciante ndo incorre em responsabilidade por violacdo de deveres de
confidencialidade ou outros, sempre que a denuncia seja feita de acordo com os
requisitos impostos na Lei n.° 93/2021, nomeadamente:

v' NGo constitui fundamento de responsabilidade  disciplinar,  civil,
confraordenacional ou criminal;

v Nd&o responde pela violacdo de eventuais restricdes O comunicacdo ou
divulgacdo de informacdes constantes da denuncia ou da divulgacdo
publica, sem prejuizo dos regimes de segredo salvaguardados no n.° 3, do
art.° 3° da Lei n.° 93/2021;

v Na&o é responsavel pela obtencdo ou acesso as informacdes que motivam
a denuncia ou a divulgacdo publica, exceto nos casos em que a obtencdo
ou acesso as informacodes constitua crime.

O referido acima ndo prejudica a eventual responsabilidade dos/as denunciantes
por atos ou omissdes Ndo relacionados com a dendncia ou a divulgacdo publica,
ouU que ndo sejam necessarios a denuncia ou a divulgacdo publica de uma
infracdo nos termos da Lei n.° 93/2021.

CONSIDERAGOES FINAIS

Compete ao Municipio de Porto de Mds, a publicitacdo do Manual de
Procedimentos através dos meios internos e externos, referentes ao Canal de
Denuncia no seu sitio da internet, contendo as informacdes previstas no Regime
Geral de Protecdo de Denunciantes de Infragdes.

Este Manual de Procedimentos serd revisto trienalmente ou sempre que que se
operem alteracdes que o justifiquem, procedendo-se a sua divulgacdo através
dos meios de comunicacdo adequados.

Quaisquer duvidas, esclarecimento ou pedidos de informacdo poderdo ser
dirigidas aos responsaveis pelo tratamento das denuncias através do endereco de
correio eletrénico: rgpc@municipio-portodemos.pt

ENTRADA EM VIGOR

O presente Manual enfra em vigor no 1° dia Util apds a sua aprovacdo.
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