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1. Se tem TV Paga não precisa mudar para a TDT para continuar a ver TV

2. Verifique se está numa zona de cobertura TDT ou cobertura TDT Complementar (Satélite). Consulte em tdt.telecom.pt, ou

telefonando para o 800 200 838 (gratuito e disponível 24h/dia)

3. Se está numa zona de cobertura TDT, verifique se a sua TV está preparada para receber TDT. Caso não esteja preparada, terá

que adquirir um descodificador TDT, à venda em lojas de electrodomésticos, em instaladores, nos CTT, ou numa loja PT Bluestore

(apenas para clientes PT)

Caso necessite de ajuda na instalação do equipamento descodificador ou da antena (nova antena ou reorientação da antena

existente), contacte um técnico habilitado pelo efeito. A linha TDT (800 200 838) e o site tdt.telecom.pt podem sugerir-lhe um

instalador habilitado

3. Se está numa zona de cobertura TDT Complementar (satélite), deverá dirigir-se a um ponto de venda TDT Complementar que

lhe venderá o primeiro descodificador por 77€. Depois, preencha e assine o formulário de comparticipação TDT Complementar

que lhe será entregue no momento da compra, junte cópias da documentação solicitada no formulário e envie tudo por carta para

o Apartado 1501 EC Devesas, 4401-901 vila Nova de Gaia, para que lhe sejam devolvidos 37€, ficando assim o equipamento por

40€. Condições válidas para o 1º descodificador na morada. Consulte qual o ponto de venda em 800 200 838 ou em tdt.telecom.pt.

Caso necessite de apoio na instalação, contacte o instalador recomendado pela linha TDT (800 200 838) ou pelo site

(tdt.telecom.pt) que lhe instalará a antena parabólica, cablagem para o primeiro descodificador e respectivo equipamento por 61€.

O serviço de TV é gratuito, não tem que pagar qualquer mensalidade

4. Se pertence a um dos seguintes grupos (cidadãos com grau de deficiência igual ou superior a 60%; Famílias beneficiárias do

rendimento social de inserção; Reformados e pensionistas com rendimento inferior a 500 euros mensais), tem direito ainda a uma

comparticipação de 50% do valor do descodificador que adquiriu, até um máximo de 22€.

Apenas necessita de preencher e assinar o formulário de comparticipação a equipamento TDT, que poderá obter em

tdt.telecom.pt ou numa Loja PT Bluestore, juntar cópias da documentação indicada no formulário e enviar tudo por carta para o

Apartado 1501 EC Devesas, 4401-901 vila Nova de Gaia.
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O que é a Televisão Digital Terrestre?

A Televisão Digital Terrestre - TDT - é uma nova tecnologia de

teledifusão terrestre em sinal digital que também funciona através de

antenas e que irá substituir a atual teledifusão analógica terrestre

(televisão tradicional) até ao dia 26 de Abril de 2012.

Se não tem um serviço de TV paga e pretende continuar a ter acesso

aos canais de televisão nacionais gratuitos da RTP, SIC e TVI, tem de

mudar para a TDT.

Como posso mudar para a TDT?

É simples! Basta seguir estes passos:

1. Verifique o tipo de cobertura na sua zona de residência.

Se tem acesso à internet, vá a tdt.telecom.pt, clique em

Cobertura, introduza a sua morada completa e carregue no botão

Localizar. De imediato vai saber se está numa zona com cobertura

terrestre ou com cobertura complementar via satélite.

Em alternativa poderá contactar a Linha Gratuita de atendimento da

TDT 800 200 838, disponível todos os dias da semana, 24h por dia.

Se tem TV Paga não precisa mudar para a TDT para continuar a ver TV
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2. Se está numa zona com cobertura terrestre:

• Se tem um televisor recente, confirme se é compatível com

a norma MPEG-4/H.264. Em caso positivo, o seu televisor está

apto a receber a TDT. Se tem um televisor mais antigo e não

seja compatível, poderá adquirir um descodificador TDT

compatível com esta norma numa loja de equipamentos

eletrónicos, nas Estações de Correios ou nas Lojas PT

Bluestore (apenas para clientes PT).

• Verifique se a sua instalação está em condições e garanta

que tem uma antena de receção UHF exterior devidamente

orientada para o emissor TDT mais próximo da sua zona (saiba

qual é em tdt.telecom.pt ou através da linha 800 200 838).

• Sintonize automaticamente os canais digitais na sua TV ou

descodificador.

Pode necessitar instalar uma nova antena, verificar a sua antena e instalação. Caso pretenda ajuda deverá

contactar um instalador habilitado (pode encontrar sugestões de instaladores na linha gratuíta 800 200 838

ou no site tdt.telecom.pt)
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3. Se está numa zona com probabilidade reduzida de

cobertura TDT (Zona de cobertura complementar via

satélite:

• Necessita de adquirir um Kit TDT Complementar

(descodificador DTH) numa loja autorizada – verifique qual a

loja mais próxima em tdt.telecom.pt ou através do 800 200

838. O custo deste equipamento é 77€, no caso do primeiro

Kit por casa, desde que não tenha um serviço de TV Paga.

Caso necessite de apoio na instalação, contacte o instalador recomendado pela linha TDT (800 200 838) ou

pelo site (tdt.telecom.pt) que lhe instalará a antena parabólica, cablagem para o primeiro descodificador e

respectivo equipamento por 61€

• A compra deste primeiro Kit TDT Complementar permite o acesso a uma comparticipação no valor de

37€. Para receber esta comparticipação necessita de preencher e assinar o formulário do programa de

comparticipação a equipamento TDT Complementar que lhe será entregue no momento da compra, juntar

cópias da documentação solicitada no formulário e enviar tudo por carta para o Apartado 1501 EC

Devesas, 4401-901 vila Nova de Gaia.

• Se tiver TV Paga ou quiser adquirir mais Kits, o PVP será de 96€ por Kit.
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4. Se não tem TV Paga e adquiriu um descodificador TDT ou um Kit TDT Complementar e

encontra inserido num dos seguintes grupos:

• Cidadãos com grau de deficiência igual ou superior a 60%;

• Famílias beneficiárias do rendimento social de inserção;

• Reformados e pensionistas com rendimento inferior a 500 euros mensais.

… então tem direito a uma comparticipação de 50% do valor do descodificador que adquiriu

até um máximo de 22€.

Para candidatar-se a esta comparticipação, necessita do formulário do programa de comparticipação a

equipamento TDT, que poderá obter no site tdt.telecom.pt ou numa Loja PT Bluestore. Depois é só

preencher e assinar o formulário, juntar cópias da documentação indicada no formulário e enviar tudo por

carta para o Apartado 1501 EC Devesas, 4401-901 vila Nova de Gaia.


